Termes i Condicions de Scircle

Data d’entrada en vigor: 30 de desembre de 2025

Benvingut/da a Scircle.

Aquests Termes i Condicions estableixen les normes i condicions per a ’Us del lloc
web, Uaplicacié mobil i els serveis relacionats de Scircle (d’ara endavant, la
“Plataforma”), disponibles a https://www.scircle.ai.

En accedir a aquesta Plataforma, assumim que acceptes aquests Termes i
Condicions. No continuis utilitzant Scircle si no estas d’acord amb tots els termes
i condicions aqui establerts.

Terminologia

La terminologia seglient s’aplica a aquests Termes i Condicions, a la Politica de
Privacitati a Avis Legal, aixi com a tots els acords:

e “Client”, “Tu” i “Teu/Teva” es refereixen a tu, la persona que accedeix a
aquest lloc web o aplicacié i compleix els termes i condicions de la Companyia.

¢ “LaCompanyia”, “Nosaltres”, “El Nostre/La Nostra” i “Ens” es refereixen a
Scircle (operada per SCENTIST CODE, S.L.).

e “Part” o “Parts” esrefereix tant al Client com a nosaltres.

Tots els termes fan referéncia a Uoferta, acceptacid i contraprestacié necessaria
per dur a terme la nostra assisténcia al Client de la manera més adequada, amb la
finalitat expressa d’atendre les seves necessitats en relacié amb la prestacio dels
serveis de la Companyia, de conformitat amb la legislacié vigent a Espanya.

Galetes

Utilitzem galetes. En accedir a Scircle, acceptes 'Us de galetes d’acord amb la
Politica de Privacitat de Scircle.


https://www.scircle.ai/

Llicencia i Comparticio de Continguts

Excepte que s’indiqui el contrari, Scircle i/o els seus llicenciants sdn titulars dels
drets de propietat intel-lectual de tot el material de la Plataforma, incloent-hi, entre
d’altres, el disseny, els algorismes, la marca, les dades de fragancies i totes les
formules de fragancies creades a través de la Plataforma (conjuntament, els
“Actius de Scircle”). Tots els drets estan reservats.

Es concedeix als usuaris una llicéncia limitada, no exclusiva i d’abast mundial per
a:

o Utilitzar, mostrar i compartir lliurement les seves propies creacions de
fragancies (incloent-hi noms, imatges i histories) dins de la comunitat de Scircle
i externament (per exemple, a xarxes socials com Instagram, WhatsApp, TikTok
o altres).

¢ Compartir les creacions d’altres usuaris de la Plataforma, sempre que aquest
Us sigui no comercial i es realitzi dins de U'esperit de la comunitat.

Restriccions

No pots, sense el consentiment previ i per escrit de Scircle:

¢ Republicar, vendre, monetitzar o explotar de qualsevol altra manera els Actius
de Scircle o les creacions de fragancies amb finalitats comercials.

e Utilitzar o distribuir contingut de la Plataforma de manera que perjudiqui la
reputacié de la marca Scircle.

¢ Publicar o distribuir Actius de Scircle de manera que generi responsabilitat o
exposicio legal per a Scircle.

Res del que disposen aquests Termes limita el dret dels usuaris a mostrar, publicar
o compartir creacions de fragancies amb finalitats d’expressio personal, inspiracio
i Us no comercial.

Contingut Generat pels Usuaris

Algunes parts de la Plataforma poden permetre als usuaris publicar i intercanviar
opinions, informacid i creacions de fragancies. Scircle no filtra, edita, publica ni
revisa aquest contingut abans de la seva aparicioé a la Plataforma.

Els comentarisicreacions no reflecteixen les opinions de Scircle, els seus agents o
afiliats. En la mesura permesa per la llei, Scircle no sera responsable del contingut
generat pels usuaris ni dels danys o perjudicis derivats d’aquest contingut.



Scircle esreserva el dret de supervisar tot el contingut i eliminar qualsevol material
que consideri inapropiat, ofensiu o que incompleixi aguests Termes.

Devolucions, Reemborsaments i Dret de Desistiment

A causa de la naturalesa personalitzada i feta a mida dels productes de Scircle,
totes les fragancies creades i/o encarregades a través de la Plataforma es
produeixen especificament d’acord amb les seleccions i preferéncies individuals
de lusuari.

Exclusioé del Dret de Desistiment per a Productes Personalitzats

De conformitat amb la normativa de proteccié de consumidors aplicable, incloent-
hi Uarticle 103.c del Reial decret legislatiu 1/2007, que incorpora la Directiva
2011/83/UE, el dret de desistiment no és aplicable als béns confeccionats
conforme a les especificacions del consumidor o clarament personalitzats.

En conseqliéncia, Scircle no accepta devolucions, cancel-lacions ni
reemborsaments de fragancies personalitzades un cop iniciat el procés de
produccié o un cop imprés el producte, excepte en els casos expressament
indicats a continuacio.

Excepcions — Productes Defectuosos o Incorrectes

Scircle oferira la substitucié del producte o el reemborsament corresponent
Unicament en els suposits seglients:

o Elproducte presenta un defecte técnic o de fabricacioé; o
e El producte rebut no es correspon amb la comanda confirmada per un error
imputable a Scircle; o

o Elproducte ha arribat danyat com a conseqliéncia del transport.

En aquests casos, 'usuari haura de comunicar la incidéncia a Scircle en un termini
maxim de 14 dies naturals des de la recepcio del producte, aportant:

e Justificant de compra, i
o Evidéncia fotografica clara del defecte o incidéncia.

Scircle es reserva el dret de verificar la reclamacié abans d’aprovar qualsevol
substitucié o reemborsament.

Exclusions

No es concediran reemborsaments ni substitucions en els casos seglents:



o Insatisfacci6 amb la fragancia per motius de gust personal, percepcio
subjectiva o olfactiva;

e Canvis d’opinié després de la compra;

o Variacions menors inherents a la produccié personalitzada i sota demanda.

Forma de Reemborsament

Quan sigui procedent un reemborsament, aquest s’efectuara mitjancant el mateix
meétode de pagament utilitzat en la compra, dins d’un termini raonable i de
conformitat amb la legislacié aplicable.

La Teva Privacitat

Si us plau, consulta la nostra Politica de Privacitat.

Reserva de Drets

Ensreservem eldret de sol-licitar que eliminis tots o alguns enllagos cap a la nostra
Plataforma. Acceptes eliminar immediatament aquests enllagos a peticidé nostra.

També ens reservem el dret de modificar aquests Termes i Condicions i la politica
d’enllacos en qualsevol moment. En mantenir enllagos cap a la nostra Plataforma,
acceptes quedar subjecte a aquests Termes.

Eliminacié d’Enllacos

Si trobes algun enllac¢ a la nostra Plataforma que consideris ofensiu per qualsevol
motiu, pots contactar-nos en qualsevol moment. Considerarem les sol-licituds per
eliminar enllagos, perd no estem obligats a fer-ho ni a respondre directament.

Exempcio de Responsabilitat

En la maxima mesura permesa per la legislacié aplicable, excloem totes les
manifestacions, garanties i condicions relacionades amb la nostra Plataforma i el
seu Us. Res del que disposa aquest avis legal limitara ni excloura:

e Lanostrao latevaresponsabilitat per mort o lesions personals;
o Lanostra o lateva responsabilitat per frau o declaracié fraudulenta;



¢ Qualsevol responsabilitat que no pugui ser limitada o exclosa segons la
legislaci6 aplicable; o

¢ Qualsevol responsabilitat que no pugui ser exclosa d’acord amb la legislacio
aplicable.

Les limitacions i exclusions de responsabilitat establertes en aguesta seccid i en
altres parts d’aquest avis legal:

a) estan subjectes al que s’ha exposat anteriorment; i
b) regulen totes les responsabilitats que sorgeixin en virtut d’aquest avis legal,
incloses les responsabilitats contractuals, extracontractuals i per incompliment
d’obligacions legals.

Mentre el lloc web, Uaplicacié i els serveis es proporcionin de manera gratuita, no
serem responsables de cap pérdua o dany de qualsevol naturalesa.

Informacio de la Companyia

SCENTIST CODE, S.L.

NIF: ES-B21758131

Ronda General Mitre 165, Atic 2
08022 Barcelona, Espanya

Adreca de contacte: PO 90088, Espanya



